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RESUMO

A pratica apresentada faz parte do “Projeto Monitor@: Instrumento de Gestao Escolar para a
melhoria dos indicadores educacionais numa perspectiva tecnolégica”, e o mesmo foi
realizado no segundo trimestre de 2023. Como os resultados do projeto mostraram-se muito
significativos, é possivel afirmar que o projeto contribuiu de forma positiva para alcancar
elevados indices de ensino-aprendizado, além de diminuir a quantidade de alunos faltosos
na unidade de ensino. O projeto teve como objetivo finalistico garantir aos alunos o direito a
educacdo com aprendizagem, permanéncia na escola e equidade, levando em consideracao
0 contexto socioeconémico no qual os alunos estdo inseridos. Convém lembrar que a
metodologia utilizada foi a andlise de dados quantitativos e qualitativos e capacidade de
alcancar metas concretas de ensino aprendizagem previamente estabelecidas. Os dados
estatisticos extraidos do SEGES e SMAR foram compilados e analisados levando em
consideracao a condicao de extrema vulnerabilidade da regido onde a escola esta localizada.
O projeto Monitor@ pode ser replicado em diferentes contextos educacionais, tendo suas
acOes voltadas para a analise dos resultados de aproveitamento e faltas dos estudantes, o
estabelecimento de metas claras de aprendizado, 0 monitoramento semanal das notas e
faltas dos alunos, o monitoramento quinzenal da escrituragcéo dos diarios de classe, o dialogo

com os professores com o intuito de apoia-los em estratégias de melhoria dos indices e
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processo de avaliacdo, o didlogo com o0s pais e/ou responsaveis com o objetivo de

conscientiza-los da importancia da parceria entre a familia e partindo da premissa da
responsabilidade compartilhada, na qual cada membro da comunidade é corresponsabilizado
pelos resultados de ensino-aprendizagem dos estudantes. Os resultados até a presente data
estao relacionados a ampliacdo de sentimento de pertencimento dos alunos, a motivacdo na
execucao dos trabalhos, o orgulho de fazer parte de um grupo escolar que proporcione
atividades que desenvolvam as dimensbes emocionais, culturais, sociais e intelectuais, a
corresponsabilizagéo e o apoio da comunidade escolar. Com base nos resultados positivos
apresentados pelo projeto, pode-se afirmar que acdes pedagdgicas estruturadas,
monitoramento assertivo das notas e faltas, parceria e corresponsabilizacdo da familia em
relacdo ao ensino-aprendizagem, apoio aos professores e melhoria da infraestrutura da
unidade escolar mostraram-se eficazes no alcance de resultados proeminentes e
significativos de aprendizado, além de propiciar a harmonia no ambiente escolar, permitindo
gue professores e alunos explorem suas habilidades, compartilhando e promovendo a

aprendizagem de maneira mais significativa e efetiva.

RELATO DE PRATICA

Nas ultimas décadas, o uso de indicadores educacionais para a tomada de decisbes e
planejamento das ac¢des implementadas nas escolas tem sido cada vez mais constante. Com
o entendimento de que educagédo se constitui num ato intencional com acdes definidas e
alinhadas com um tempo definido para a sua realizacdo, o monitoramento dos indices
escolares com a otimizacdo do tempo e recursos torna-se imprescindivel para alcancar os
resultados almejados. De acordo com o artigo 205 da Constituicdo da Republica Federativa
do Brasil de 1988 “A educacao, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera
promovida e incentivada com a colaboracao da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento
da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificagao para o trabalho”.
Entretanto, garantir a educacéo para cada crianca e adolescente matriculados na escola é
uma tarefa desafiadora. E torna-se mais complexo numa comunidade localizada numa regiéo
de pobreza e extrema pobreza marcada pela vulnerabilidade econémica e social, na qual as

mazelas decorrentes dessa desigualdade tornam-se mais evidentes.
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A escola na qual o projeto Monitor@ foi realizado possui 845 alunos, divididos nos turnos

matutino, vespertino e noturno. Localiza-se numa regido de pobreza e extrema pobreza na
periferia da Grande Vitoria, com alto indice de violéncia e conflitos marcada pela negacao de
direitos, com predominancia de alunos pretos e pardos. Nesse contexto, como alcancar uma
melhoria nos indices de aprendizagem, frequéncia e equidade na escola em condi¢des tao
adversas? A partir dessa inquietacdo e da necessidade de criar um instrumento capaz de
monitorar de forma mais assertiva e eficiente! as notas e faltas dos alunos com o intuito de
melhorar os indices de rendimento e frequéncia, surgiu por parte da gestdo escolar no
segundo trimestre de 2023, o projeto Monitor@: Instrumento de Gestdo Escolar para a
melhoria dos indices? educacionais numa perspectiva tecnoldgica, um projeto audacioso com

foco na garantia do direito a aprendizagem de qualidade, permanéncia na escola e equidade.

Nesse sentido, o projeto Monitor@ baseando-se no Mapa Estratégico da Secretaria de
Estado da Educacédo do Espirito Santo (SEDU) tracou estratégias claras para alcancar seu
objetivo geral de garantir aos alunos o direito a educacao com aprendizagem, permanéncia
na escola e equidade. Com base nesse viés de alcancar uma melhora significativa dos indices

da escola o projeto Monitor@ estabeleceu oito objetivos especificos:

1 - Garantir que os estudantes usufruam do seu direito a educagéo com qualidade no ensino-
aprendizado;

2 - Monitorar as notas e as faltas dos alunos de forma semanal, com o intuito de gerar
relatorios para mitigar o abandono e reduzir a evasao escolar,

3 - Reduzir o percentual de alunos abaixo da média para menos de 5% dos alunos

matriculados;

1 Heloisa Lick aborda os conceitos de eficiéncia e eficacia em seu livro intitulado As Dimensdes da Gestédo
Educacional, no qual entende que “a efetividade da agédo pedagdgica realizada na escola depende de dois
componentes: que ela seja eficiente e eficaz. A eficiéncia depende de boa organizacéo e articulagdo entre as
acOes promovidas, do bom uso do tempo, dos recursos e da adequada mobilizagdo e ritmo de emprego das
competéncias humanas na promocéo da aprendizagem dos alunos (Llick,2009).

2 Siche et al. (2008) faz referéncia ao conceito de indice e indicadores e entende o termo indice como um valor
numérico que representa a correta interpretacdo da realidade de um sistema simples ou complexo (natural,
econdmico ou social), utilizando, em seu célculo, bases cientificas e métodos adequados. O indice pode servir
como um instrumento de tomada de deciséo e previsao, e é considerado um nivel superior da juncao de um jogo
de indicadores ou variaveis. O termo indicador é um parametro selecionado e considerado isoladamente ou em
combinagdo com outros para refletir sobre as condi¢cdes do sistema em andlise.
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4 - Analisar a escrituracdo dos diarios de classe em relacdo ao lancamento da frequéncia,

aulas dadas, conteudos, metodologias, descritores e notas dos alunos;

5 - Dialogo com os professores com o intuito de apoia-los nas a¢des de recuperacao paralelas
e trimestrais;

6 - Didlogo com os pais e/ou responsaveis, dando ciéncia dos indices de aprendizagem dos
estudantes, propondo melhorias e estratégias e corresponsabilizando-os pela melhoria e
frequéncia dos alunos;

7 - Criar instrumentos tecnolégicos inovadores para corroborar com a busca ativa;

8 - Aumentar o uso de Monitores, TVs ou projetores para exibicdo de aulas em formato
multimidia, fomentando o uso da tecnologia, tornando as aulas mais atrativas e aumentando

os indices de aprendizado.

A atual gestao iniciou seus trabalhos na escola em junho de 2022, encontrando um cenario
desafiador e com um baixo rendimento escolar de 37,7% (Figura 1). Nesse cendrio, a gestao
tracou algumas estratégias de monitoramento das notas e faltas dos estudantes, dialogo com
a comunidade escolar e melhoria da infraestrutura da escola com o intuito dessas agoes
corroborarem para o aumento dos indices educacionais. Ao final do segundo trimestre de
2022 houve uma melhora significativa dos indices e a unidade de ensino alcancou um
resultado de aproveitamento de 87,94% (Figura 2). Vislumbrando esse resultado animador e
promissor, a gestédo escolar continuou com acdes integradas ligadas ao monitoramento® da
aprendizagem, dialogo com a comunidade escolar e corresponsabilizacdo dos pais e
responsaveis pelo processo de ensino-aprendizagem. Entretanto, em outubro de 2022 a
gestora precisou se licenciar por seis meses. Nesses dois trimestres de afastamento da atual
gestdo, verificou-se uma queda consideravel nos indices, tendo o terceiro trimestre de 2022
registrado o indice de aproveitamento de 64,33% (Figura 3), ou seja, houve uma diminuicao
de 23,61% e o primeiro trimestre de 2023 ficou em 84,49%.

Diante desse cenario, a atual gestao retorna em 18 de abril de 2023, com o desafio de retornar

aos patamares alcancados anteriormente e melhora-los. Para isso, precisava realizar uma

3 O monitoramento é uma atividade inerente a gestao e realizada de forma continua, sistematica e regular, visando
determinar em que medida a implementagcéo do plano ou projeto esta sendo feita de acordo com o planejado e
com as melhores possibilidades para a realizagdo dos objetivos propostos (Liick,2009).
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transformacao em varias frentes de trabalho. Para alcancar as metas estabelecidas a gestéao

implementou acdes ligadas ao:
a) Monitoramento semanal das notas e faltas dos alunos;
b) Monitorar a escrituracdo dos diarios de classe, analisando a frequéncia, aulas dadas,
aulas previstas, recuperacéao paralela, metodologia, entre outros;
c) Dialogar com os professores entendendo as dificuldades, analisando a situacéo de cada
aluno e suas particularidades, corresponsabilizando os profissionais durante o processo
de avaliacdo e ensino aprendizado;
d) Dialogar com os pais e/ou responsaveis sobre a importancia da parceria com a escola
e o tempo de estudos em casa, criando uma rotina de estudos para o aluno revisar o
contetdo que aprendeu na escola e corresponsabilizando a familia pelo sucesso escolar;
e) Melhoria da infraestrutura das salas de aula com a instalacdo de projetores em todas
as dez salas de aula, fomentar o uso de tecnologia nas aulas e o uso chromebooks com o
intuito de tornar a aula mais atrativa e consequentemente melhorar o indice de ensino-

aprendizado.

ApOs um planejamento estratégico minucioso com a construcdo de planilhas de
monitoramento semanal, destacando o numero de faltas, as notas de cada estudante e a
escrituracdo dos diarios de classe, também buscou-se analisar nessas planilhas o recorte de
género e raca de cada aluno, no intuito de entender cada contexto social, identificando as

situacBes que necessitam de mudancas, incentivos ou melhorias.

Para dar conta da histéria da avaliagdo, Guba e Lincoln (1989) dividem as diferentes épocas
da producao tedrico-préatica da area em quatro geracdes. Enfatizam que, para compreender
0 que seja a avaliacdo, é preciso considerar ndo apenas que se trata de um procedimento
em continuo desenvolvimento, mas também as inimeras influéncias que interagem entre si

para constitui-la.

As métricas geralmente sdo compostas por parametros de avaliacdo e frequéncia. Dados
guantitativos e qualitativos podem ajudar no monitoramento de atividades especificas e
indicar se as metas tracadas estdo sendo alcancadas e se € necessaria uma intervencéo. Os

indicadores qualitativos normalmente incluem voz, emocao, pensamentos e praticas dos
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envolvidos no acompanhamento tecnoldgico no processo de avaliagdo. Entendemos que

numa escola, os aspectos mais importantes sdo as habilidades cognitivas e os aspectos
formativos. Nesse sentido, Luckesi (2001, p.69) “[...] entende a avaliagdo como um juizo de
qualidade sobre dados relevantes, tendo em vista uma tomada de decisdo, a avaliagdo é um
importante instrumento para que o professor possa obter dados sobre o processo de
aprendizagem de cada aluno, reorientar sua pratica e elaborar seu planejamento, propondo
situagOes capazes de gerar novos avancos na aprendizagem e contribuir para que os alunos

desenvolvam e aprimorem suas competéncias e habilidades.”

O projeto Monitor@ surgiu da necessidade por parte da gestdo de tracar estratégias para
melhorar os indices educacionais da unidade de ensino e iniciou seu monitoramento de forma
mais assertiva, constante e normatizada no segundo trimestre de 2023, apos a divulgacao

dos dados da SMAR | (cujo indice de aproveitamento no primeiro trimestre foi de 84,49%).

Inicialmente foram compilados dados de planilhas em formato PDF do Sistema Estadual de
Gestao Escolar (SEGES) com as variaveis notas e faltas dos alunos (Figura 6). Apds esse
processo, a planilha foi transformada em Excel (Figura 7), oportunizando o tratamento de
dados através de formatacdes condicionais com diversos parametros, entre eles, alunos com
notas abaixo de 60% de aproveitamento escolar no trimestre (Figura 8). Esse instrumento de
monitoramento foi disponibilizado de forma semanal no drive de evidéncias da escola para
gue todos os profissionais da equipe pedagoégica pudessem acessa-lo, realizar analises,
monitoramento e intervencdes (Figura 9). Tal analise permitiu que a equipe pedagdgica
garantisse que o processo avaliativo englobasse a recuperacao paralela dos estudantes, visto
gue é contemplada na Portaria 168, que estabelece normas e procedimentos referentes a

avaliacao e recuperacao paralela das escolas da rede estadual de ensino.

“A avaliacdo do processo de ensino-aprendizagem, responsabilidade da unidade
escolar e do professor, deve ser realizada de forma continua e cumulativa, inter-
relacionada com o curriculo, focalizando os diversos aspectos do desenvolvimento do
estudante, com prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos e dos
resultados, ao longo do periodo letivo, sobre os de eventuais provas finais.”

Desse modo, a escola pode fazer intervengées com o corpo docente, tentando entender os

motivos pelos quais aqueles estudantes obtiveram um resultado abaixo da média e apoia-los
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em acOes para melhorar esse resultado. O professor foi motivado a se sentir parte integrante

do processo de ensino-aprendizado dos alunos e a refletir sobre a sua propria pratica apos a
divulgacdo dos resultados da avaliacdo, o que aumentou a legitimidade das acoes
implementadas de monitoria dos indices e acdes estabelecidas.

A escola passou a manter um dialogo constante com as familias, convocando-as para tomar
ciéncia da situagdo dos alunos e assinar um termo de compromisso com o intuito de ser
corresponsabilizada pelos resultados e apoiar acbes para a melhoria dos resultados. E
importante ressaltar o papel fundamental das familias nas escolas e o seu poder de aumentar

significativamente os indices de ensino-aprendizado dos estudantes.

Com o acompanhamento semanal, a escola conseguiu gradativamente melhorar seus indices
de ensino-aprendizado, bem como verificar quais estudantes eram faltosos, propondo
intervencdes preventivas, antes do término do segundo trimestre de 2023 e assim conseguir
resultados promissores. Com a realizacdo do projeto Monitor@ verificou-se uma melhora
constante nas notas e faltas dos alunos conforme mostrado nas Figuras 10 e 11.

A interacao entre os agentes educacionais, professor e aluno, tem sido uma estratégia
utilizada com o objetivo de troca de experiéncias, constru¢do de conhecimento,
estimulo & pesquisa e socializagdo. Esta pratica, observada no campo da educagéo,
propicia o crescimento institucional e contribui para a formagédo profissional critica e
reflexiva de ambas as partes. Nesta relacdo de forcas e fraguezas ganha-se o
crescimento pessoal e profissional, que resultam da construcdo de um trabalho que
tem como foco principal a melhoria do processo educacional (TRIGO, 2011).

AcOes estruturadas em conjunto podem potencializar resultados educacionais. Nesse
sentido, ao mesmo tempo que o projeto Monitor@ propds acdes pedagdgicas de melhoria do
ensino-aprendizado a partir do monitoramento semanal. Em outra frente de trabalho, prop6s
melhorias na infraestrutura da escola com a instalacdo de projetores em todas as dez salas
de aula, trocou ventiladores quebrados possibilitando maior conforto para a comunidade
escolar, reformou a quadra da escola que ha mais 14 anos esperava por essa reforma e

implementou politicas para o uso de Chromebook e tecnologia em todas as aulas.

Pode-se afirmar que os resultados proeminentes do projeto Monitor@ derivam de um
conjunto de metas claras estabelecidas e acdes estruturadas que dialogam entre si e se

reforgam com o objetivo finalistico de melhorar os indices de aprendizado, chegando a um
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patamar de 95% de aproveitamento. Entretanto, de acordo com os resultados divulgados na

SMAR 1I, o projeto Monitor@ demonstrou a sua eficiéncia com o monitoramento e
intervencgdes preventivas na melhoria dos resultados educacionais da escola alcangando um
indice mais elevado que o esperado de 98,88% ao final do segundo trimestre de 2023 (Figura
5), ou seja, de cada 100 alunos da unidade escolar, 98 estudantes conseguiram notas acima
da média de 60% de aproveitamento. Outra variavel de destaque consiste na diminuicdo do
indice de alunos faltosos e evasdo escolar. O resultado promissor do projeto Monitor@
também esta fundamentado no importante trabalho do supervisor escolar que articulado com
a gestao escolar, contribuiu para o planejamento estratégico com acdes estruturadas,
acompanhando e avaliando os resultados, as metas estabelecidas e as praticas pedagogicas

visando a exceléncia do aprendizado dos alunos. Segundo Przybylski (p. 18, 1985):

A Supervisdo escolar é o processo que tem por objetivo prestar ajuda técnica no
planejamento, desenvolvimento e avaliacdo das atividades educacionais em nivel de
sistema ou unidade escolar, tendo em vista o resultado das acdes pedagdgicas, o
melhor desempenho e o aprimoramento permanente do pessoal envolvido na situacao
ensino-aprendizagem.

O projeto Monitor@ pode ser replicado em diferentes contextos educacionais, tendo suas
acOes voltadas para a analise dos resultados de aproveitamento e faltas dos estudantes, o
estabelecimento de metas claras de aprendizado, o monitoramento semanal das notas e
faltas dos alunos, o0 monitoramento quinzenal da escrituracéo dos diarios de classe, o dialogo
com os professores para apoia-los em estratégias de melhoria dos indices e processo de
avaliacdo, o didlogo com o0s pais e/ou responsaveis com o intuito de conscientiza-los da
importancia da parceria entre a familia e partindo da premissa de responsabilidade
compartilhada, na qual cada membro da comunidade é corresponsabilizado pelos resultados

de ensino-aprendizagem dos estudantes.

Nesse contexto, pode-se comprovar com base em evidéncias estatisticas de relatérios
extraidos do SEGES e SIGAE que o Projeto Monitor@: Instrumento de Gestdo Escolar para
a melhoria dos indicadores educacionais numa perspectiva tecnologica alcancou o seu
objetivo finalistico de garantir aos alunos o direito a educacdo com aprendizagem, a sua
permanéncia na escola por meio do acompanhamento semanal, analisando os casos criticos
de notas e faltas e garantir a equidade numa realidade educacional com condi¢des adversas,

negacao de direitos e marcada por conflitos e violéncia.

Prémio Sedu: Boas Praticas na Educacao

162 Edigio/2023




GOVERNO DO ESTADO

DO ESPIRITO SANTO

PR A\T KAS Secretaria de Educagdo

Os resultados positivos e significativos do projeto Monitor@ partem da premissa de realizar
acOes com previsibilidade, intervencdes pedagdgicas preventivas mediante o monitoramento
semanal, antes do término de cada trimestre e levando em consideracdo o contexto
socioecon6mico, oportunizando aqueles alunos antes invisibilizados com oportunidades de

aprendizado com qualidade e equidade.
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Figura 1 — Percentual de Notas da SMAR | no 1° trimestre de 2022
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Figura 2 — Percentual de Notas da SMAR Il no 2° trimestre de 2022
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Figura 3 — Percentual de Notas da SMAR Il no 3° trimestre de 2022
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Fonte: dados extraidos do SIGAE.
Figura 4 — Percentual de Notas da SMAR | no 1° trimestre de 2023
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Fonte: dados extraidos do SIGAE.

Figura 6 — Planilha em formato PDF com a relacdo de notas e conceitos
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Fonte: dados extraidos do SEGES.
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Figura 7 — Planilha transformada de PDF para Excel
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Fonte: dados extraidos do SEGES e compilados pela autora.

Figura 8 — Planilha com formatacédo condicional evidenciando os alunos com aproveitamento
abaixo de 60%
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Fonte: dados extraidos do SEGES e compilados pela autora.
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Figura 9 — Drive com planilhas evidenciando os alunos com baixo aproveitamento
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Fonte: acervo da autora.

Figura 10 — Monitoramento de notas no 2 trimestre realizada em 31/07/2023
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Fonte: dados extraidos do SEGES e compilados pela autora.
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Figura 11 — Monitoramento de notas no 2 trimestre realizada em 31/08/2023

d |

i e smais: WSS FURALIEN AL - PEGLLAR Tt W T ¥ ARG r.,.._
3 B
i § g E
] d i g . 8 i
i i g g
2 s ! P B :
I -] g b i 4 ] -
o | e e | e o I I I I I I e o I e I T T Z - 3
& B i ] [] i T an [] c ® Oe5P | usP c c
E [] L] El 0 » [] C o DesP | DesP 3 a []
28 24 8 25 1 22 L] € L Dr3d S € 1 3
] Ed ] 12 £ r 4 c E DesP L [3 [] 1
] Fid 1% = L] ] [3 c z
£ 26 5 3 n " 19 5 c 3 a
1% L] 4 £ & LL 1% 13 [ [ [] []
3 Ed 4 ] ] 1% 3 3 [ 3 1
% % Fid [] L] 1 [3 [ [} []
X 26 Fi 2 £ a [] 3 & [
26 1% § T [ 5 c 2 3
6 L] 3 " [] [3 1 3
% ] " [ ] FHy 5 2 c # | Desp [3 1 Em Cursa
E) ] o s ] £ ] E) ] E 8 c | esp [3 [] Em Cs
5 SRR I L R R R =
F] [ ] " [] T kL] 13 FFy [] 1" c [ T [3 ] c [ Em Curso
E) 1 1" B [] c ] C 3 Em Ciurtas
Fonte: dados extraidos do SEGES e compilados pela autora.
Figura 12 — Planilha quinzenal de monitoramento dos diarios de classe no SEGES
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Fonte: acervo da autora.
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Grafico 1 — Estratégias para melhorar o indice de aprendizagem e diminuir as faltas dos alunos.
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Fonte: acervo da autora.

Figura 13 — Equipe gestora e professores analisando dados do SMAR

Fonte: acervo da autora.
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Fonte: acervo da autora.

Figura 15 — Conversa com os lideres de turma sobre o Projeto Monitor@ e a participacédo dos

alunos

Fonte: acervo da autora.
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Figura 16 — Didlogo com os pais e/ou responsaveis sobre a importancia da parceria entre a

escola e a familia com o intuito de melhorar o aprendizado
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Fonte: acervo da autora.
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